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ช่องทางการสอบถามช่องทางการสอบถาม

ช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ 



ขั้นตอนการเข้าใช้งานผ่านหน้าเว็บไซต์หลัก
  เข้าสู่หน้าเว็บไซต์หลัก สพป.ราชบุรี เขต 2 ที่ www.rb-2.go.th
   มองหาปุ่ม                   Facebook Messenger มุมขวาบนของหน้าจอ

เมื่อหน้าเว็บโหลดเสร็จแล้ว 
จะมีสัญลักษณ์หรือกล่องข้อความ ของ Facebook Messenger สีฟ�า ปรากฏอยู่
ให้กดเริ่มการสนทนา:คลิกที่ไอคอนคลิกที่ปุ่มไอคอน Facebook Messenger นั้น 

    เลือกเข้าสู่ระบบเพื�อพูดคุย
กรณีเข้าสู่ระบบแล้ว: หน้าต่างจะแสดงปุ่มให้ เชื่อมกับบัญชี Facebook ของคุณทันที 

สามารถพิมพ์ข้อความสอบถามได้เลย  กรณีไม่ได้เข้าสู่ระบบ: เลือกกด "เข้าสู่ระบบ Facebook"

                            พิมพ์รายละเอียดเรื่องที่ต้องการสอบถาม แล้วกด ส่ง (Send) 
                           ข้อความจะซิงก์ตรงไปยังเพจหลักของ สพป.ราชบุรี เขต 2 ทันทีค่ะ
                           จากนั้นรอเจ้าหน้าที� ของ สพท. ตอบคําถามกลับ

ช่องทางการสอบถามช่องทางการสอบถาม

วิธีการเข�าช�องทางการสอบถามข�อมูลต�าง ๆ ผ�าน Messenger
เข�าจากเว็บไซต�หลัก

ของ สพป.ราชบุรี เขต 2   ที่ http://rb-2.go.th/



ช่องทางการสอบถามช่องทางการสอบถาม

ขัน้ตอนการใช�งานช�องทางสอบถามข�อมูล  
Q&A  คําตอบ - คาํถาม

จากหน�าเว็บไซด�หลักของสพป.ราชบุรี เขต 2 
ที่   http://rb-2.go.th/

เมื่อเข้าสู่หน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ที่ http://rb-2.go.th 
 ให้เลื่อนหน้าจอลงมามองหาเมนู "Q&A" 

คลิกเข้าสู่เมนู Q&A   จากนั้น กรอกรายละเอียดที่ระบบกาํหนด
ชื่อ-นามสกุล หรือชื่อผู�ติดต�อ
เบอร์โทรศัพท์  อีเมล (สาํหรับให�เจ�าหน�าที่ติดต�อกลับ)
หัวข�อเรื่อง ที่ต�องการสอบถาม
ข้อความ/รายละเอียด ของคาํถาม

ตรวจสอบความถูกต้อง แล้วกด "ส่ง" 

(สำหรับให้
เจ้าหน�าที่ติดต�อกลับ)
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